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Slovo reditele
VSem ¢&lendm Tech Data:

Firma Tech Data usiluje o to, aby byla v kazdém ohledu pfikladnou firmou.
Poskytujeme nasim partnerdm, obchodnikim a zadkaznikGm inovacni, pfiméfené a
finanéné efektivni feSeni. ZajisStujeme finanéni vedeni a zodpovédnost ve prospéch
naSich akcionart. Cenime si vaseho talentu a odhodlani, jez jsou podminkou naseho
Uspéchu a podporujeme vas osobni rozvoj. Povazujeme nasi celkovou povést a
daveéru vSech prodejcu i zakaznikdl, akcionaf(l a zaméstnancu za kli€ovou pro nas
obchodni Uspéch.

L | Toto dobré jméno a dlivéra zalezi na kazdém z nés, kdyz kazdy den délame spravna
eticka rozhodnuti. Ne vzdy se to mize zdat jako nejleh&i nebo nejvynosné;si
rozhodnuti... alespon ne v kratkodobém pohledu. Ale spravné etické volby jsou vzdy z dlouhodobého hlediska
nejlepsi pro firmu, jeji obchodni partnery, akcionafe a zaméstnance.

Eticky kodex je navodem, ktery nam vSem pomuze délat spravna rozhodnuti. Kazdy zaméstnanec si musi kodex
precist a dodrzovat ho.

| kdyz spravné kroky nemusi byt jasné na prvni pohled, oéekavame, ze se zeptate, jste-li na pochybach. Existuji
dodate¢né materidly a zdroje, které se tykaji komplexnich pravidel a smérnic, na které se mizete ptat.

Jsem si jisty, ze jste pIné odhodlani podporovat takové pracovni prostiedi, které nepfijiméa nic mensiho, nez jen
nejvyssi méfitka a trvalou duvéru kazdého, kdo je zapojen do naSeho obchodovani. Divéra se upeviuje kazdy den,
jedno rozhodnuti - jeden partner. Dékuji vam, Ze plnite svou roli a ze vzdy podporujete eticky kodex firmy Tech Data.

S pozdravem,

Steven A. Raymund
Prezident



Popis programu &

Coe oF ETHics

Program vysvétluje naSe zakladni hodnoty a ukazuje nasim ¢lenim, jak se na zakladé téchto hodnot rozhodovat.
Cile tohoto programu zahrnuji:

linformovani ¢lent o tom, co od nich firma ¢eka ohledné slusného chovani v obchodovani

poskytovani pokynt ohledné zékon, nafizeni a zdsad, které ovliviuji ¢innost ¢lend

zavadeéni postupu, ktery vyhledava problémy a otazky tykajici se pfiméreného obchodniho chovani
poskytovani davérného mista, kde €lenové mohou oznamit sva podezfeni ohledné poruseni obchodniho
chovani bez obav z nasledku

Dobré jméno a Uspéch Tech Data hlavné zavisi na osobni a kolektivni €estnosti
predstavenstva, vedoucich pracovnik(, ¢lenll a vSech partner(, ktefi
reprezentuji Tech Data po celém svété. Tento kodex se vztahuje na v§echny
¢leny a zastupce, jednatele nebo poradce, ktefi jednaji jménem Tech Data

Nase firma se stadle méni a podnika v dynamickém primyslu. Nedokazeme
odhadnout vSechny problémy. Kodex neobsahuje odpovédi na kazdy problém
nebo na v8echny otazky, na které ve svém zaméstnani mizete narazit. Je to
navod, ktery vam pomuze vyresit etické problémy, musi se ¢ist podle zakonl a
méfitek mist, ve kterych obchodujeme. Vase, jako zaméstnance, je
odpovédnost pozadat o pomoc, mate-li otazky ohledné vaseho chovani nebo
chovéani druhych, které snad mlize poruSovat tento kodex. V mnoha ohledech
dobra obchodni etika je dobry obchodni smysl.

Clenové managementu maji zvlastni povinnost uplatfiovat a dodrzovat zasady
kodexu slovem i ¢inem. Od managementu se o¢ekava, Ze bude mit stale
otevrené dvere pro kohokoli, kdo pfijde s etickou zalezitosti ¢i otazkou. Firma
zavedla nékolik divérnych kandlud, kterymi je mozné vznést otazku nebo
oznamit poruseni: "svéfovaci" formulare, "zeptejte se Boba" na TDNet, eticky vedouci pracovnik, kontrolujici
dodrzovani zasad nebo ¢len predstavenstva a anonymni horka linka pro oznamovani etickych probléma, na kterou
muze volat kterykoli zaméstnanec a oznamit svou zalezitost. Zaméstnanci nebudou potrestani za vzneseni
zalezitosti, otdzek nebo stiznosti v dobré vire.

Kodex se bude uplatfiovat stejné na vSech Urovnich v celé organizaci.



Stanovené obchodni hodnoty

Integrita a ucta

Zakladem naseho podnikani je integrita. Veskera jednani se
zakazniky, obchodnimi partnery, dodavateli, akcionafi a
¢leny tymu musi byt provadéna s integritou, eticky a se
vzajemnou Uctou.

Tymova prace

Investujeme do naseho tymu a poskytujeme profesionalni,
narocné a vynosné prostredi, ve kterém spolupracujeme jako
semknuty tym sdilejici stejné mySlenky a zdroje.

Partnerstvi

Strategické obchodni partnerstvi se zakazniky a obchodnimi
partnery pfinaseji vzajemné vyhody. Ocenujeme tyto vztahy
a investujeme do jejich dlouhodobého vyvoje.

Nadseni pro vitézstvi

Nas$e snazeni sméfuje k tomu, abychom byli nejlepsi ve
vSem, co podnikame, a stale usilujme o to, abychom byli
prvni volbou pro zékazniky a obchodni partnery .

Viastnici

Podporujeme prostifedi osobni odpovédnosti, které zaruduje
stalé vysledky na zakladé pInéni povinnosti. My vSichni
pfijimame odpovédnost za kazdé tymové rozhodnuti.

<
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Méritka, zasady a zakony )

Cope oF ETHics

Tento Eticky kodex stanovi standardy chovani pro vSechny zaméstnance, vedouci pracovniky a
feditele spolec¢nosti a dalSich zastupcu, kdyz jednaji za spolec¢nost.

Kdekoliv vyvijime obchodni €innost, pozadujeme, aby zaméstnanci jednali v souladu se
stanovenymi ukoly, platnymi zakony, pfedpisy a pravidly. Nerespektovani miize mit zavazné
nasledky pro spole¢nost a jeji zaméstnance vcetné pokut, poSkozeni obchodniho jména a
ukonéeni a ztratu obchodniho vztahu.

Presné finan¢ni zaznamy a zapisy

Vsechny firemni finanéni zaznamy a zapisy musi byt pfesné a kompletni. Nejenze
jsou potrebné pro fadné vedeni obchodu, ale vyzaduje je i zakon. Transakce musi
byt provedeny podle zplnomocnéni, které dal management, platby z finan€nich
zdroju firmy musi byt provedeny pouze pro popsané a schvalené ucely. Jsou
zakazany neopravnéné a nespravné udaje. Musi se zavést nélezita vnitfni kontrola,
ktera dostate¢né zajisti, Ze firma tyto pozadavky splfiuje. Je tfeba oznamit vSechna
poruSeni tykajici se U€etnictvi a auditu; oznameni je mozné predat pfimo a
anonymné komisi pro audit prostfednictvim horké linky pro oznamovani etickych
problém.

Od zaméstnanctl a zastupcu firma o€ekava, ze ve svych tvrzenich a zapisech budou upfimni a pravdomluvni. To
znamena pIné, pravdivé, pfesné, v€asné a pochopitelné idaje uvedené v pravidelnych zpravach firmy pro komisi
burzy cennych papirll a v jinych vefejnych sdélenich. Pfi jakékoli kontrole se regulaénim organim nebo auditordm
nesmi prfedat zadné klamné nebo nespravné informace. VSichni zaméstnanci musi dodrzovat Zasady uchovani
zaznam( a nesmi védomé znicit nebo modifikovat zadny firemni dokument (v papirové nebo elektronické podobé),
ktery je pfedmétem kriminalniho nebo administrativniho vySetfovani nebo pravniho sporu. Jakékoli otazky mohou
smérovat na mistni/evropské pravni oddéleni, mistniho etického poradce nebo na horkou linku pro oznamovani
etickych problému.

Clenové

Nasi ¢lenové (dale i "zaméstnanci") jsou naSim Uspéchem. Vé&Fime, ze produktivita €lend a jejich pfinos je pfimo
Umérny pracovnimu prostfedi. Toto prostfedi se sklada z mnoha prvk(, hmotnych i nehmotnych.

Stejna prilezitost a rozdilnost

Firma nabizi stejnou pfilezitost ziskat zaméstnani kvalifikovanym
jednotliveim bez ohledu na jejich rasu, nabozenské vyznani, barvu, pavod,
vék, pohlavi, handicapy, sexudlni orientaci a jiné faktory, které nemaiji nic
spole¢ného s pracovni vykonnosti. Na rozdilnost se divame jako na
kombinované dovednosti, schopnosti, zkuSenosti a minulost, které lidem
umozni dosahnout neobycejné vysledky. Vnimame rozdilnost nasich €lent
jako silnou stranku a podporujeme ji ve vSech funkcich. Povzbuzujeme a
podporujeme vlastni rozvoj €lent tim, Ze jim pomahame v jejich momentalnim
Ukolu a zlepSujeme jejich dal$i dovednosti.

Pracovni prostredi

Tech Data véfi, Ze jeji Clenové maji pravo na pracovni prostredi, které neobsahuje bezpecnostni a zdravotni rizika,
zastraSovani a obtézovani nebo jakékoli jiné chovani, které nepfispiva k produktivni praci. Clenové si musi byt



védomi a musi dodrzovat zdravotni a bezpecnostni pfedpisy, které se vztahuiji k jejich praci. Prodej, nakup, pouzivani
nebo drzeni zbrani nebo drog je ve firemnich prostorach pfisné zakézano.

Firma bude respektovat a chranit davérnost firemnich zaznamd, které obsahuji osobni informace o jejich ¢lenech.
PFistup k témto zadznamim bude omezen pouze na ty, kterym bude dano pravo pfistupu. Tech Data bude jednat v
souladu se v§emi pfisluSnymi zédkony, které se tykaji poskytovani osobnich informaci ¢lent.

Komunikace

‘ Firma véfi v otevienou a upfimnou komunikaci se svymi ¢leny a také s jednotlivci

4 mimo Tech Data. Clentim budou poskytované oteviené a véasné informace tykajici
se obchodnich a finanénich vysledkd, vztahd se zdkazniky a pracovni vykonnosti.
Firma podporuje oteviené komunikaéni kanaly pokud jde o nazory ¢€lend, jejich
stanoviska a zélezitosti.

Majetek firmy

Majetek mize byt hmotny (jako napfiklad budovy, nabytek, pocitaCové systémy a zafizeni,
inventaf, nastroje a finan¢ni zdroje) a nehmotny (jako napfiklad zaznamy, obchodni
tajemstvi, pracovni €as, marketingové a cenové strategie). Zahrnuji se tam i davérné
informace ¢len(, prodejcli a zédkaznikl. VeSkeré elektronické informace pfenasené nebo
obsazené ve firemnim informacnim systému jsou majetkem firmy a mohou se pouzivat
pouze pro pracovni Ucely. Veskery software se muze pouzivat pouze v souladu s
licenénimi podminkami a vSechna licenéni Cisla jsou majetkem firmy.

Osobni pouziti

Clenové mohou piilezitostn& pouzivat firemni majetek k rutinnim osobnim zéleZitostem mimo pracovni dobu, jako
napfiklad vyfizovat osobni telefonaty, faxovat, posilat osobni e-maily a kratce navstévovat zakonem dovolené
komeréni webové stranky. PFistup k e-mailu a internetu mize byt monitorovan v souladu s pfislusnym zakonem a
nemusi byt zajisténo soukromi. Navstévovani webovych stranek, které obsahuiji rasistické, pornografické, hracské
nebo jiné nevhodné materidly, je zakazano. V souladu s mistni praxi ¢lenové nesmi (bez povoleni nadfizeného)
soukromné pouzivat firemni vozidla, nafadi nebo zafizeni, firmou placenou postu, uzivat pomocny firemni material
nebo vést dalkové telefonaty.

' %" Davérné firemni informace

;:.i' :_” »* Duavérné a zakonem chranéné informace patfi k nejcennéjSimu firemnimu majetku. Zaméstnanci se
T ey musi postarat o ochranu v8ech takovych svéfenych informaci. Nékteré informace jsou Umysiné
'_g,‘w - sdilené s ostatnimi, napfiklad pomoci reklamy nebo tiskovych zprav. VSechny dalsi informace se

- - musi chranit podle Zasad zachazeni s citlivymi informacemi a podle Pokynu ke tfidéni dat, pe¢livou
b 'l, mezilidskou komunikaci a (je-li vhodné) pravnimi smlouvami. Zameéstnanci by meéli byt opatrni s kym

a jak sdileji citlivé informace, bez ohledu na komunikaéni prostfedek. Zaméstnanci a jednatelé firmy
maji zodpovédnost za ochranu utajeni takovych informaci i po odchodu z firmy Tech Data.

Vnitrni informace

Jako zaméstnanec Tech Data mlzete mit pFistup k informacim o firmé nebo jinych firmach, které vefejnosti nejsou
znamé a které by se mohly stat materialem pro obchodovani s cennymi papiry. Nikdo, kdo ma jakékoli nevefejné
informace, je nesmi pouzit nebo je pfedat (davat rady) pro osobni zisk. Zaméstnanec nesmi pouzit utajené informace
o dodavateli, zakaznikovi nebo konkurenci k obchodovani v jejich viastnim oboru. Informace se povazuje za
"material", jestlize by vedla uvazlivého investora ke koupi, prodeji nebo k drzeni zbozi i akcii. Pouzivani takovych
informaci neporusuje pouze tuto zasadu, ale je také ilegalni.



Konkurence

Tech Data chce soutézit na trhu na zakladé volné a ¢estné konkurence. Vétsina zemi, ve kterych firma obchoduje,
ma zakony ("antimonopolni" nebo "konkurenéni"), které zakazuji omezovani obchodu takovymi mechanizmy jako
napr. pevna tvorba cen, pridélovani zakaznikd nebo teritorii a zneuzivani dominantni pozice na trhu. Chceme tyto
zakony dodrzovat, protoze vyznamné pfispély ke tvorbé volného trhu, na kterém se pohybujeme. Pravni oddéleni
vydalo pFirucku, kterd radi, jak dodrzovat antimonopolni a konkurenéni zakony ("Antimonopolni pfiru¢ka dodrzovani
zasad"). Pfirucka pomize zaméstnancim pochopit a dodrzovat zadsady riznych zdkonl a smérnic.

Informace o konkurentech

Jakékoli informace, které firma rozSifuje, musi byt pfesné a objektivni.
Nejsou pfijatelna zadna klamna nebo zavadéjici tvrzeni o konkurenci,
jejich vyrobcich nebo sluzbach. Ziskavani informaci o konkurenci je
dllezita a pfijata praxe, provozuje-li se fadnym zpusobem. Existuji urcité
hranice toho, jak se takové informace mohou ziskavat a tyka se to hlavné
davérnych informaci. Informace se mohou ziskavat z vefejné dostupnych
zdrojh. Je nevhodné ziskavat dlivérné informace o konkurenci vydavanim
se za nékoho jiného, podvodem nebo klamnym pfedstiranim. Tak jako by
byvaly zaméstnanec Tech Data nemél prozrazovat firemni ddvérné
informace, stejné tak firma nezaméstna byvalého pracovnika konkurenéni
firmy, aby tak ziskala jeji davérné informace.

Stiet zajmu

Stret zajmU nastane, kdyZ se osobni zajmy dostanou do konfliktu s vasi schopnosti
jednat nebo rozhodovat ve shodé s nejlep$imi zajmy firmy. Clenové, manaZefi, vedouci
pracovnici a ¢lenové predstavenstva se musi vyhnout stfetu zajmd nebo jeho naznaku,
kdykoli to je mozné. Stfet zajmud mize nastat za mnoha okolnosti a nize je popsano
pouze nékolik nej¢astéjSich situaci. Jestlize si myslite, ze jste se ocitli v situaci stfetu
zajma, méli byste pisemné oznamit vSechny podrobnosti svému nadfizenému, ktery je
preda k rozhodnuti viceprezidentovi, vedoucimu nebo ¢lenu predstavenstva. Ti pfedaji
své rozhodnuti generalni radé a personalni radé. Jakykoli stfet zajma, ktery se tyka
viceprezidenta, vedouciho nebo vy$e postavené osoby, se pfeda k posouzeni vnitinimu
auditu a generalni radé. Odtud se konflikt, podezrely se stfetu zajmu, pfeda k vyfeSeni

komisi pro audit nebo dozor&i komisi pfedstavenstva.

Mimopracovni zaméstnani a ¢innosti

Clenové nesmi pracovat pro konkurenci, zakaznika, distributora, dodavatele
nebo firmy, které o to usiluji. Radni &lenové, pracujici na plny Gvazek, nesmi
pracovat pro jiné zaméstnavatele nebo byt zapojeni do podnikani — véetné
vlastniho podnikani &i jinych aktivit — které negativné ovliviuji jejich pracovni
vykonnost nebo z&jmy firmy. Clenové nesmi pracovat nebo shanét nabidky pro
jiné firmy a pouzivat pfitom firemni majetek, ¢as nebo zafizeni. Manazer se
nesmi stat ¢lenem predstavenstva vydéleéné organizace bez predchoziho souhlasu generalniho feditele firmy.

Finanéni zajmy

Clenové, vedouci pracovnici a &lenové predstavenstva nesmi mit finanéni zajmy — at pfimé &i nepfimé — u 2adné
konkurenéni firmy, zakaznika, dodavatele nebo distributora. Toto omezeni nezakazuje individualni viastnictvi podilu
ve vefejné obchodovatelnych cennych papirech firmy. Je zakazano, aby tato firma zvySovala osobni vyhody
vykonnym vedoucim pracovnikim a ¢lenm predstavenstva nebo o tom vyjednavala.



Prilezitosti pro firmu

Manazefi, vedouci pracovnici, pfedstavenstvo a ¢lenové jsou povinni napomahat zajmam firmy, kdykoli se naskytne
prilezitost. Jestlize se v dobé spoluprace s Tech Data dozvédi o pfilezitosti, ze které by mohla mit firma Tech Data
uzitek, méli by tuto informaci sdélit odpovédné osobé ve firmé. Vedouci pracovnici, pfedstavenstvo a ¢lenové by si
pro sebe nebo pro jakoukoli jinou organizaci neméli ponechavat zadné vyhody vzeslé z dané pfilezitosti, bez toho,
aby dali tuto pfilezitost ke zvazeni firmé.

Darky a zabava

Nabidka a pfijimani dari a zabavy je pfijata praxe, ktera slouzi k navazani a udrzovani cennych obchodnich
partnerstvi. Musime ale pfi tom pouzivat zdravy Usudek. Dary a zabava se Siroce definuji jako fyzické véci, akce,
cesty, sluzby, vyhody a dalSi cenné véci. Dary si mohou ob&as vyménovat obchodni spole¢nici, pokud jejich hodnota
neprevysi $100 (nebo odpovidajici mistni limit, cokoli je mensi). VSechny dary a pujcky dard od prodejct také musi
odpovidat zasadam oddéleni. Jidla, zdbava a spolecenské akce by mély mit legitimni obchodni divod a jejich cena
by méla byt pfiméfend, obvykla a za danych okolnosti nalezitd. Snazte se vyhnout darim nebo zabavé, které
nemuzete oplatit, které s sebou nesou néjaky obchodni zavazek nebo zpusobuji potize vam nebo firmé.
Predstavitelim vlady nenabizejte nic vic, nez nepfili§ drahé reklamni pfedméty s logem firmy a zadné jiné dary Ci
nakladnou zabavu.

Spolecenské a politické akce

Je dobré, jsou-li Elenové zapojeni do spolecenskych, vladnich nebo charitativnich organizaci. Tech Data dodrzuje
v8echny zakony, které se tykaji politické €innosti. Bez vyslovného souhlasu generalniho feditele firma neposkytne
penize ani sv(j majetek pro politickou €innost. S pfedchozim souhlasem svého vedouciho se mohou ¢lenové podilet
na charitativnich udalostech i béhem pracovni doby nebo pouzivat firemni majetek.

Mezinarodni obchod

Zasady firmy Tech Data tykajici se dozoru nad exportem/importem a pranim Spinavych
penéz obsahuji specificka voditka, jak ziskat fadné schvaleni, ovéfit vérohodnost
obchodnich partnerd a vést Fadnou dokumentaci a zaznamy.

Spojené staty pomoci nafizeni ohledné zamezeni zahraniéni korupce (FCPA) a mnoho
dalSich zemi zakazuji platby nebo nabizeni €ehokoli cenného zastupcim statu za
Ucelem zajiSténi nebo udrzeni vyhody v podnikéni. Kazdy zaméstnanec si musi byt
védomy potencialniho nebezpeci nepfipustné platby, v€etné nepfiméfenych dard.
FCPA také pozaduje, aby si firma vedla nélezité finanéni zaznamy a provadéla vnitini
kontrolu a tak prokazatelné takové platby zjistila.

Tech Data se neztc€astni zadného bojkotu, ktery nebyl schvélen Spojenymi staty nebo Spojenymi narody, ani
neposkytne informace, které by mohly déle vést k neschvalenym bojkottim.

Vyjimky

Vyjimky, tykajici se ustanoveni tohoto kodexu, maze udélit pouze predstavenstvo nebo k tomu uréena komise ¢lena
predstavenstva. Tyka se to i vykonnych vedoucich pracovnik, finanéniho feditele nebo ¢lena predstavenstva.
Takova vyjimka udélena vedoucimu pracovnikovi nebo ¢lenu predstavenstva se musi véas oznamit, jak pozaduje
zakon. Kterykoli zaméstnanec muze pozadat o vyjimku €lena nejuzsiho vedeni firmy s pfedchozim souhlasem
pravniho oddéleni. Obecné vzato, udélovani vyjimek se nedoporucuje.

Dodrzovani kodexu

Nejenze jsou ¢lenové vyzyvani, ale jsou i povinni oznamit poruSeni nebo podezfeni na poruseni etického kodexu
odpovédné osobé. Muzete mit otazky ohledné kodexu, jeho méfitek nebo uplatfiovani programu. Firma zavedla
mnozstvi zpudsobdu, jak muzete oznamit poruSeni nebo podezieni na poruSeni kodexu nebo ziskat odpovéd na otazku



tykajici se etického kodexu a s nim spojenymi zasadami, zakony a nafizenimi. Mezi tyto zplsoby patfi vas
nadfizeny/vedouci, personalni oddéleni, vnitfni audit, pravni oddéleni, vas mistni eticky poradce, vedouci pracovnik
pro véci etiky, kontrolujici dodrzovani zasad nebo &len predstavenstva, "zeptejte se Boba" na TDNet, "svéfovaci”
formulafe a divérna a anonymni horka linka pro oznamovani etickych problému.

Veskera komunikace s etickym poradcem nebo vedoucim pracovnikem pro véci etiky bude povazovana za divérnou
podle pravnich zavazkil. Reditel pro véci etiky a dodrzovani zasad se vynasnaZi, aby zachoval vas$i diskrétnost, ale
nemuze ji zarucit, zvlasté v pripadé soudniho Fizeni. Na horké lince se pfijimaji anonymni oznameni. Jestlize diky
vasi anonymité budé tézké se efektivné zabyvat vasi zalezitosti, fekneme vam to.

Je zakazano pokouset se pomoci Etického programu dodrzovani zasad zamérné poskodit ¢lovéka faleSnym
obvinénim nebo jinym Skodlivym chovanim. Zaméstnanci, ktefi oznami problém v dobré vife, nebudou potrestani
nebo stihani. Zakazuje se jakakoli odveta.

Eticka ohlasovaci horka linka 866-833-8442
Reditel pro etiku a dodrzovani pravidel 727-538-5854



