Otazky a odpovédi tykajici se etického kodexu

Obsah
Strana
Program etiky a dodrZovani zisad
Fungovani a zavadéni programu 2
Oznamovani porusovan{ 2
Méritka a zasady
Pfesné finan¢ni zdznamy a z4pisy 2
Pravidla ohledné konkurence 3
Kontrola exportu, importu a mény 3
Davérna a chranéna data 4
PouzZivani majetku firmy 5
Stiet zajmu 5
Zabava a dary 6
Diskriminace a obtéZovani 7
Zahrani¢ni platby 7
Bezpecnost prace 7
Zdroje otazek a obav 8

Tento dodatek k etickému kodexu Tech Data se sklddd z otdzek a odpovédi, které se vztahuji k problémiim
vyskytujicim se v kodexu. Otdzky a odpovédi poskytuji vSeobecné zdsady, jak se eticky rozhodovat v
podnikani, nelze je ale nutné aplikovat ve vSech situacich. Okolnosti a zadsady se mohou ménit a nékteré
zaleZitosti jsou komplexni a vicezna¢né. Pamatujte si, Ze jestliZe si potfebujete vyjasnit jakoukoli zdleZitost,
meéli byste hledat radu u odpovédné osoby, vCetné: vaseho nadfizeného, na persondlnim oddéleni, u vaSeho
mistniho etického poradce, u vedouciho pracovnika pro véci etiky, kontrolujictho dodrZovani zdsad nebo
¢lena predstavenstva nebo na horké lince pro oznamovani etickych problémii.

Pravidelné budete tyto otizky & odpovédi dostdvat na letdcich a budou se tykat novych specifickych
zalezitosti, zdsad nebo natizeni, které ovliviiuji firmu.



Program etiky a dodrZovani zasad

Fungovdni a zavddéni programu

0. Eticky kodex poskytuje vSeobecné zasady a pokyny, ale jak dostanu odpovéd’ v konkrétni situaci?

OD. Zeptejte se odpovédné osoby. Firma poskytuje jesté dodate¢né letaky a zdsady. Tyto informace vam muize podat
vas vedouci nebo eticky poradce. Mohou také s vami prodiskutovat konkrétni situace a poskytnout interpretaci zdsad,
které se vztahuji k vaSi otdzce nebo situaci. Informace tykajici se etiky najdete také na TDNet na adrese
http://tdnet.techdata.com/ethics/index.asp nebo na persondlnim oddéleni. Nikdy se neobdvejte zeptat se na cokoli
ohledn¢ kodexu nebo jeho pouziti v praci i v situaci s praci spojenou.

0. Ceka se ode mé, Ze budu znat vie a rozumét vSemu, co kodex obsahuje?

OD. Ne. Ale oc¢ekdvd se od vds, Ze jste si kodex piecetl a vite, Ze obsahuje zdsady a pokyny, podle kterych se budete
fidit, kdyZ budete jednat jménem korporace Tech Data a vSech jejich pobocek. Také se od vds ofekdvd, Ze pozadite o
radu v zéleZitostech, ve kterych si nebudete jisty. Eticky program dodrZovédni zdsad vdm chce nabidnout v€asnou
odpovéd’ na vase otazky, které se tykaji etického kodexu. Mate-1i pochybnosti, zeptejte se.

0. Vztahuje se eticky kodex na vSechny zemé, ve kterych Tech Data podnika?

OD. Ano. Kodex je zaloZeny na zdkladnich hodnotach poctivosti a estného jedndni, které plati na celém svéte.
Abychom zvySsili dlouhodoby ptinos, snazi se kodex pifedat principy podnikéni, které zahrnuji: dodrZovédni z4dkona,
Cestné jednani se zdkazniky, zaméstnanci, akcionafi, prodejci a konkurenci; respektovdni a podporovani ¢lent a
spolecenstvi, kde podnikdme a rozhodovan{ zaloZené na skute¢nosti, ne na domnénkéch.

0. Zavadime pravni a obchodni zasady USA v jinych zemich a kulturach?

OD. Kde to je nutné. Kodex se pfizpisobuje kulturnim méfitkim zemi, ve kterych Tech Data podnikd, ale flexibilita
k mistnim zvyklostem nedovoluje poruSeni zdkona. Jako americkd firma musi Tech Data fungovat podle urcitych
zakont — jako napf. podle téch, které fidi obchodovani s cennymi papiry — které omezuji aktivity mimo Spojené staty.
Firma Tech Data je odhodland jednat podle zakont kazdé zemée, ve které podnika. Mate-li otazky, kontaktujte svého
etického poradce.

0. Vztahuje se eticky kodex na poradce, jednatele nebo jiné zastupce firmy?
OD. Ano. Ocgekévi se, ze kazdy, kdo jednd jménem firmy, se bude fidit kodexem. Jestlize poradci, jednatelé atd. maji

v imyslu pro Tech Data délat vétsi mnoZzstvi prace, méli by dostat vytisk kodexu. Lidé, ktefi pro nds pracuji a nejsou
u nds zaméstnani, nesmi jednat tak, jak nesmime jednat my sami.

Oznamovadni porusSovdani

0. Co bych mél udélat, kdyZ mé nékdo pozada, abych se podilel na né¢em, co si myslim, Ze je ilegalni, porusuje
eticky kodex nebo firemni zasady? Co kdyz takové véci vidim kolem sebe?

OD. Oznamte to. Nejdiiv pouvazujte nad tim, Ze to sdélite svému nadfizenému. Jestlize to neni dGcelné, muzete

kontaktovat mnoZzstvi jinych mist: svého etického poradce, persondlni oddé€leni, pravni oddéleni, vedouciho pro
dodrzovani zasad (+49 (0)89 7427 3292) nebo feditele pro véci etiky a dodrzovani zasad.

JestliZze chcete divérné vznést svou pripominku, mizZete pouzit "svéfovaci" formulafe nebo "Ask Bob Dutkowsky" na
TDNet. Anonymni a divérné oznamy a dotazy se mohou poddvat pomoci horké linky Tech Data pro oznamovani
etickych problémt.

Piesné financni zaznamy a zdpisy

0. Pracuji v ti¢etnictvi mam pochybnosti o tom, jak miij nad¥izeny vyiesil jistou zaleZitost. Myslim si, Ze mi
nedal postacujici vysvétleni. Co bych mél udélat?

OD. Dejte mu na védomi, Ze ptes jeho vysvétleni mdte jisté nejasnosti a zeptejte se, jestli existuji jiné zdroje
informaci, které byste si mohl prostudovat. Uvédomte si, Ze ucetni rozhodnuti jsou ¢asto soudy zaloZené na mnoha
faktorech. JestliZe vaSe obavy pfetrvdvaji, promluvte si o danych otdzkach s jinymi informovanymi stranami véetné
vedouctho vaSeho nadfizeného, s etickym poradcem, kontaktujte oddéleni vnitiniho auditu nebo horkou linku pro
oznamovan{ etickych problému.



Meéritka a zasady

0. Moje oddéleni oznamuje prodejcim objem prodeje. Aby manaZer zvysil jejich vykonnostni piiplatek,
oznamil nepi‘esny objem prodeje. Co bych mél udélat?

OD. Musite to ozndmit. Nepiesné podané zpravy mohou poruSovat zdsady firmy ohledné vedeni ptesnych finanénich
zaznami a z4pisl a mohou zapfiCinit penalizaci firmy a ztratu distribuénich prav. Jestlize nemlzZete ozndmit danou
véc svému nadfizenému/vedoucimu, oznamte to jejich vedoucimu, ¢lenu ptedstavenstva, vnitinimu auditorovi,

pravnimu oddéleni, etickému poradci nebo na horkou linku pro feSenf etickych problémii.

0. Budou mi proplaceny obchodni niklady, jestlize ztratim tcet?

OD. Vsechny nédklady spojené s obchodem by mély byt fddné zadokumentované. Mél byste pozorné opatrovat ucty.
JestliZe jste omylem nedostal tcet nebo jste ho ztratil, pokuste se ziskat ndhradu. Jestlize se vdm to nepodafi, musite
ozndmit, Ze jste tcet ztratil a neZ poZadate o proplaceni, musite ziskat souhlas od svého nadfizeného.

0. Nedavno jsem uzaviel velice vyhodny obchod s jednim z naSich zakaznika. I kdyZ nevim, jestli jsem mél
pravo do tohoto obchodu firmu zapojit, podepsal jsem nakupni piikaz, nez zakaznik mohl zménit nazor.
Postupoval jsem spravné?

OD. Pravdépodobné ne. Zdkony, podle kterych se fidi smlouvy, jsou komplikované a existuji specifické zasady a
postupy, které zajist'uji, Ze jsou smlouvy zkontrolované a nalezité schvalené. Mate zodpovédnost za to, Ze znate svou
uroven podpisového prava, Ze vite, do jakych smluv se mliZete zapojit a Ze patfi¢né strany si smlouvu pied podpisem
zkontrolovaly.

Pravidla ohledné konkurence
0. Jaké ¢innosti se pokladaji za protikonkurenéni nebo jsou proti antitrustovym zasadam?

OD. Nasledujici ¢innosti se poklddaji za protikonkurenéni nebo za poruseni antitrustovych zédsad:

=  Obchodni jedndni nebo dohody s konkurenci ohledné tvorby cen, regionli, objemu prodeje nebo zaméru podat ¢i
nepodat cenovou nabidku na urcity obchod.

= Dohody s konkurenci ohledné limitu nebo omezeni dostupnosti vyrobku.

=  Souhlas s uvalenim exportnich omezeni na vyrobky proddvané v rdmci EU.

=  Spojovani se s konkurenci do skupinového bojkotovani{ ur¢itych firem.

= Nafizeni dodavatelim, které se tykd vSech maloobchodnich cen a ne pouze téch cen, které jsou soucdst
specidlniho promo¢niho nebo schvaleného cenového programu.

Nastane-li takovd situace, hledejte radu na mistnim/evropském pravnim oddéleni nebo u vedouciho
pracovnika/feditele pro véci etiky a dodrzovani zdsad nebo se podivejte do "Pfiruc¢ky pro dodrZzovani antitrustovych
zasad" firmy Tech Data.

0. Na nedavné obchodni vystavé se zminil jeden z nasSich konkurentii o tom, Ze maji v amyslu zvySovat ceny.
Je v poiadku, jestli s nimi budu diskutovat o cenovych planech?

OD. Ne. Nikdy nediskutujte o cenovych planech, ani nepiimo, s nékym mimo firmu. Jestlize konkurent za¢ne
diskutovat o cenovych planech nebo o jakychkoli jinych obchodné citlivych informacich, okamzité pteruste diskuzi, i
kdyby to mélo znamenat odchod ze schiizky. Okamzit¢ to oznamte mistnimu, evropskému nebo americkému
pravnimu oddéleni.

Kontrola exportu, importu a mény

0. Podafrilo se mi najit nového slibného zakaznika v zahrani¢i. Zakaznik projevil ochotu udélat vyznamny
nakup, ale mimobankovni tfeti strana by zaplatila za produkt. Mél bych mit néjaké obavy?

OD. Ano. Tieti strana se miZe pokouset obejit zdkaz prani $pinavych penéz nebo nafizeni vymény mény. Je nutné
znat svého zdkaznika, zdroj platby a vztah mezi mimobankovni tfet{ stranou a potencidlnim zdkaznikem. Spojte se s
finan¢nim nebo importnim/exportnim oddélenim nebo mistnim/evropskym pravnim oddélenim.



Meéritka a zasady

0. Potencialni zakaznik upiednostiiuje platbu bankovnim a cestovnim Sekem. Je to v poradku?

OD. Pouze je-li to nutné. Platby bankovnimi nebo cestovnimi Seky a dal$imi ekvivalenty hotovosti
nepodporujeme, protoZe piindSeni administrativni bfemeno, které je spojené s kontrolou a vykaznictvim.
Jestlize se takovym platbdm nemiiZzete vyhnout, musite dodrZovat podrobny postup. Postupujte podle
domovské stranky dodrZovani zdsad a regulace pfi exportu na TDNet nebo kontaktujte financni nebo
importni/exportni oddéleni nebo pravni oddéleni.

0. Co to znamena byt "evidujicim dovozcem''?

OD. Evidujici dovozce je strana, kterd ma podle dovoznich deklaraci odpovédnost za zaji$téni to, Ze import vyhovuje
vSem stitnim nafizenim. To zahrnuje vc€asnou prezentaci dokumentd, dodrZzovani zdsad spravného oznacovani
vyrobkl a platba vSech dani, cel a poplatkt.

Duvérnd a chranénd data
0. Jaka aktiva se pokladaji za diivérné nebo chranéné informace?

OD. Divérné nebo chrinéné informace jsou takové, které nejsou vSeobecné zndmé vetejnosti. Takové informace
mohou zahrnovat:

=  Marketingové, firemni strategie a obchodni plany

=  Vyjednavani s prodejcem a zdkaznikem

= Naklady, ceny a potieba kapitalu

= Nezvefejnéné prodeje a trzby

=  Persondlni informace zaméstnanct

Tyto informace by se nemély sdélovat nikomu, ani jinym zaméstnancim, ktef{ "nemaji potiebu" uznanou firmou.
Vice podrobnosti naleznete v Zasadach zachdzeni s citlivymi informacemi a v Pokynech ke tfidéni dat. MaZete také
kontaktovat svého nadiizeného nebo pravni odd¢leni.

0. Jak poznam, jestli je informace diivérna nebo chranéna, jestlize neni ozna¢ena?

OD. Necoznadeny materidl je tieba posuzovat podle okolnosti. Za divérné nebo chranéné informace se povazuji
takové informace, které Tech Data pouziva k podnikéni, ale které vefejnost neznd a informace, které maji cenu diky
své citlivosti nebo konkuren¢ni vyhodé€. Je-li zamySlené Sifeni omezené, pak by se méla informace poklddat za
chranénou a divérnou; vnéjsi distribuce na vetejnost se miZze pokladat za nechranénou.

Mate-li otazky tykajici se moZzné chranéné podstaty neoznacené informace, podivejte se do Zasad zachazeni s
citlivymi informacemi a Pokynti pro tfidéni dat nebo kontaktujte svého nadiizeného nebo mistni/evropské pravni
oddéleni.

0. Zakaznik se mé zeptal, jaké jsou firemni naklady urcitych vyrobki. Ve smyslu "'byt otevieny a upfimny",
mam mu to sdélit?

OD. Zeptejte se svého nadfizeného. Obecné neexistuje povinnost prozrazovat néklady zdkaznikiim a takové podindni
muZe poskodit konkuren¢ni pozici firmy. V takovém piipadé byste mé¢l podani takové informace slusné¢ odmitnout.

0. Nezavisly poradce slibuje ziskat — pomoci divérnych zdroji z konkuren¢ni organizace — cenné
marketingové informace. Mél bych to pfijmout?

OD. Ne. Odmitnéte je a oznamte incident mistnimu/evropskému pravnimu oddéleni. V podnikani se b&Zné ziskavaji
informace o konkurenci, ale musi se to délat patficné. Zaméstnanci se mohou dozvidat o obchodnich aktivitich
konkurence z vefejn¢ dostupnych zdrojii, jako napf. z obchodnich Casopist, vefejnych interview jejich vykonnych
pracovnikii a z vefejnych archivii. Je nepatficné snaZit se vypdtrat ¢i ziskat divérné informace o konkurenci
vydavanim se za n¢koho jiného, podvodem nebo klamnym ptedstirdnim.

Stejné tak byste neméli uvaZovat nad tim, Ze zaméstnite byvalého zaméstnance konkurence, protoZze ma daverné
informace konkurenc¢ni firmy. Tak jako Tech Data o¢ekdva od svych minulych zaméstnanct, Ze zachovaji divérnost
jakychkoli firemnich informaci i po odchodu z firmy, stejné tak Tech Data nepfijme divérné informace od byvalych
zameéstnanct konkurence.



Meéritka a zasady

PouZivani majetku firmy
0. Je mi dovoleno béhem piestavky na obéd vyrizovat osobni telefonaty nebo e-maily na zafizeni firmy?
OD. Ano. Clenové mohou obéas pouzivat firemni komunikaéni prostiedky jako telefon, fax nebo e-mail pro osobni

ucely, nadiizeny muZe pouZivani omezit. Tato Cinnost by neméla zplsobovat zna¢né naklady, neméla by se
vyskytovat v pracovni dobé nebo pferusovat prici a méla by se vyskytovat ziidka a trvat krétce.

Pro osobni tcely mlZete navstévovat renomované komercni webové stranky jako napf. kontrola ictu v bance nebo
predpovéd’ polasi za predpokladu, Ze plati stejnd omezeni jako pro telefonovani a e-mail. Clenové nesmi pouZivat
firemni zafizeni k nepatficnym telefonatim nebo navstévovat internetové stranky, které napf. propaguji rasizmus,
hraéstvi, pornografii nebo videohry.

0. Moje pozice mi dava pristup k neverejnych finanénim informacim firmy. S manzelkou mluvim o praci a
ob¢as v rozhovoru narazime na tyto informace. Rikim ji, at’ o tom s nikjm nemluvi. Je to problém?

OD. Potencidlné ano a mohlo by to stit hodné vds i firmu. JestliZze vaSe Zena obchodné vyuZije nevefejné informace —
nebo je predd nékomu, kdo je obchodné vyuZije - oba miZete byt postaveni pred soud a trestné stithani za nelegalni
vyuZivéani vnitfnich informaci.

Stiet zdajmii
0. Kodex hovoii o vyhybani se stietu zajmu mezi firmou a mnou. Co to znamena ve vztahu k mé praci?
OD. Stfet z4jm{ nastane, kdyZ zaméstnanec nebo blizky ¢len rodiny ziskd osobni prospéch (kromé mzdy a jinych

vyhod) jako dusledek pozice své pozice ve firmé. Zasady ohledné stietu zajmi jsou tady proto, aby jasné stanovily a
urcily oblasti, kde osobni z4jmy nesmi zasahovat do fddného plnéni povinnosti zaméstnance ve firm¢ Tech Data.

0. Je proti Zasadam ohledné stietu zajmi vlastnictvi akcii zakaznika, dodavatele nebo konkurence?

OD. Jestlize je to relativné maly podil ve vetejné obchodovatelné firmg, tak ne. Mnoho velkych vefejné vlastnénych
firem jsou dodavatelé, zdkaznici nebo konkurenti Tech Data. Vlastnictvi akcii v téchto vefejné obchodovatelnych
firmach neni zakazano za pfedpokladu, Ze vas vlastnicky podil neni piili§ podstatny pro vas nebo pro spolecnost, do
které investujete. Jednoduché pravidlo zni, Ze podil v akciich vefejné obchodovatelné konkurencni firmy by nemél
ptekrocit 0,5% hodnoty akcii podniku v obéhu nebo 5% vami nebo vasi rodinou celkem vlastnénych akcii. Je tfeba se
vyhnout i pouhému ndznaku nevhodnosti. Napiiklad, jestlize jste zodpovédny za rozhodovani o uzavirdni smluv s
ur¢itym dodavatelem, i mald investice do takové firmy je nevhodna.

0. Ma Zena a ja vlastnime malé grafické a tiskové studio mimo nase hlavni zaméstnani. Moje prace pro studio
nema nic spole¢ného se zaméstnanim v Tech Data. MiiZe nase grafické studio ¢init nabidky na zakazky Tech
Data, pi‘estoZe jsem Fadnym zaméstnancem?

OD. Poskytovani sluzeb v roli hlavniho dodavatele by znamenalo stiet zdjmt. VyZadovalo by si to zvefejnéni vaSich
vazeb a od vas by si to mohlo vyZadovat opusSténi vaseho mimozaméstnaneckého podnikdni. Jestlize vy nejste
zapojen do podnikani nebo ¢inéni nabidek, vase Zena muze Cinit nabidky za pfedpokladu, Ze vy sdm neovliviiujete
nebo se nezapojujete do vybérového fizeni a nepodilite se na vykonu prace. V této situaci byste mel upozornit svého
nadfizeného na stfet z4jmu.

0. Prodejce Tech Data mé pozadal, aby s nim po pracovni dobé spolupracoval na vyrobku, ktery by mohla
firma Tech Data distribuovat. S prodejcem se pravidelné stykam po pracovni dobé. Mohl by to byt konflikt?
OD. Ano. Popsand situace by mohla vyustit ve stfet zdjmd. Bez ohledu na spolupraci by zde mohlo byt zdan{
nevhodnosti a té je tieba se vyhnout. V budoucnosti miZe nékoho napadnout, Ze preferujete danou firmu diky vasi
vzajemné spolupraci. MuZete se poradit s etickym poradcem nebo mistnim/evropskym pravnim oddélenim.

Obecné neexistuje zadny jednoznac¢ny zdkaz vedlejSiho zaméstnani. Ale ndS hlavni pracovni zdvazek se tykd Tech
Data. Jakdkoli forma vedlejSiho zaméstnani, véetné samostatné vydéle€né ¢innosti, nesmi prekdzet zaméstndni v
Tech Data a management ji musf odsouhlasit. Nesmite pouZivat pracovni dobu, zafizeni, potfeby a pocitace k vykonu
vedlejsi pracovni ¢innosti.



Meéritka a zasady

0. Je to stiet, jestlize ma Zena a ja pracujeme na stejném oddéleni?

OD. Zilezi to na mistnich zdsaddch a zakonech. Obecné je v USA povoleno pracovat s piibuznym nebo s ¢lovékem,
ke kterému madte osobni vztah, za pfedpokladu, Ze vzijemné& nejste v poméru nadfizeny/podfizeny nebo nespadéte pod
stejného nadfizeného/vedouciho. "Pfibuzny" se definuje jako manZel/manzelka, rodi¢, dité, sourozenec, piibuzny
stiatkem a nevlastni rodice, sourozenci a déti. TotéZ plati pro situace, kde ob€ strany si jsou tak emoc¢né a télesné
blizké, Ze mohou vznikat vztahy podobné rodinnym. Jestlize mezi zamé&stnanci vznikne vztah nebo osobni pomér po
ptijeti do pracovniho poméru, doty¢né osoby by mély vztah ozndmit a rozhodnout se, kdo bude podle zdsad pielozen

na jiné misto. Jestlize k rozhodnuti nedojde do 30 dni, tak rozhodne management podle mistniho pracovniho préva.

0. Co mam délat, jestlize presvédlen, Ze existuje skute¢ny nebo mozny stiet zajmi?

OD. Oznamte to. Jestli se v dané situaci jednd o stiet, zdlez{ na danych faktech. VSichni zaméstnanci niZe nez
viceprezident (a ekvivalentni pozice na celém svéte) musi informovat o vztazich vedoucich ke stietu zdjmi svého
nadfizeného a ten to musi ozndmit svému viceprezidentovi. Viceprezident (nebo pracovnik v mezindrodné
ekvivalentni pozici) musi rozhodnout, zda zde existuje stiet a jestlize ano, pak miZe-li pokracovat i ne.
Viceprezident (nebo pracovnik v mezindrodné ekvivalentni pozici) musi podat kompletni a v¢asné hlaseni o svém
rozhodnut{ star§imu viceprezidentovi pro persondlni otazky a starSimu viceprezidentovi a generalni rad€. Ti proveii a
schvéli nebo neschvéli doporuceni a provedou dalsi potiebné kroky.

V piipadé skute€ného nebo mozného stietu, ktery se tyka viceprezidenta nebo vysSe postaveného (nebo pracovnika v
ekvivalentni pozici na celém svété) vykonného finanéniho ¢i tcetniho ¢lena vedeni, musi dotyény podat podrobnou
zpravu fediteli vnitfniho auditu, star§imu viceprezidentovi a generdlni radé. Ti musi ddt zprdvu a doporuceni auditové
komisi pfedstavenstva na nebo pied jejich planovanou schtizi. Auditova komise musi rozhodnout o existenci, postupu
a zvefejnéni takového stfetu. V piipadé, Ze se nejednd o financniho nebo ucetniho Clena vedeni, hldSeni se poda
dozor¢i a jmenovaci komisi pfedstavenstva. Je mozné, Ze ozndmeni bude tfeba podat i akcionaiim firmy.

Zdbava a dary
0. Prodejce chce mé a nékolik dalSich ¢leni naseho oddéleni pozvat na vedefi a hokej. Je to v poiradku?

OD. Ano, za uréitych okolnosti to je dovoleno, ale jsou zde jistd omezeni. Pohosténi a zdbava musi mit pfiméfeny
obchodni diivod, jako naptiklad obchodni jedndni nebo upeviovani obchodnich partnerstvi a musi mit pfimy vztah k
fizeni obchodu firmy. To znamena dcastnit se zdbavy s nynéjSimi nebo potencidlnimi prodejci, zdkazniky, uchazeci o
zaméstnani a jejich partnery tehdy, vyzaduji-li vase povinnosti udrZovat nebo utvofit obchodni partnerstvi. Charakter,
misto a vydaje na zdbavu a pohosténi by mély byt pfiméfené obchodni situaci. Nakladna a okdzald zabava, jidla nebo
akce by se nemély pfijimat a kdyby byly poskytnuty, tak nebude mozné je proplatit. Aby bylo mozné zabavu pokladat
za fadny obchodni vydaj, musi byt zdkaznici, prodejci nebo piipadni zaméstnanci na ni pfitomni.

0. Béhem dovolenych nas mnoho na oddéleni dostava krabice ovoce, bonboni, susenek atd. od obchodnich
firem. MiiZeme si tyto dary ponechat?

OD. Obecné ano. Dary potravin uréenych pro rychlou spotfebu, které maji zanedbatelnou hodnotu, se mohou
pokladat za dary pro oddéleni. Dary obchodnich firem, které jsou nepotravinového charakteru, a které pfevysSuji
hodnotu $300 (nebo odpovidajici mistni limit, cokoli je mensi) zaméstnanec Tech Data nesmi pfijimat.

Jestlize si prodejce/dodavatel pieje darovat vyrobek firmé Tech Data, musi oddéleni pro pifjem zbozi dodrZovat
firemni zdsady nebo zasady mistniho oddéleni — podle to, co je vice omezujici. Darovany vyrobek nepatii Zddnému
jedinci, ale mtize se rozdat ¢lentiim oddéleni z promo¢nich divodi nebo jako vykonnostni odména.

Poskytovani obchodnich darti se nedoporucuje, ale nékdy se muzZe povazovat za vhodné. Jakykoli dar v cené $300
(nebo odpovidajici mistni limit, cokoli je mensi) a vice musi byt schvdleny manaZerem.



Meéritka a zasady

Diskriminace a obtéZovdni

0. Co mam délat, kdyz citim, Ze jsem diskriminovany?

OD. Oznamte to. Jestlize jste pfesvédCeny, Ze vy nebo jiny zaméstnanec je diskriminovany, okamzit¢ byste to mél
ohlasit svému vedoucimu/nadfizenému, zastupci persondlniho oddéleni nebo etickému poradci.

0. Vedle mé sedi zaméstnanec, ktery ma jako Setii¢ obrazovky nastavené sexualni fotografie a ja se citim
nepiijemné. Co s tim mizu délat?

OD. Takové fotografie jsou ve firm¢ Tech Data nevhodné. V ptipadé, Ze pravidelné budete nardZet na sexudlné
sugestivni chovani nebo slova, promluvte si s danou osobou a feknéte ji, Ze jeji chovani nehodnotite kladné. Jestlize je
to pro vés stile nepiijemné nebo se vdm nepodafilo zastavit takové chovani, upozornéte na to svého nadfizeného,
vedouciho, zdstupce persondlniho oddéleni nebo etického poradce.

0. Mohou zasady firmy Tech Data zajistit stejné moznosti zaméstnani v téch ¢astech svéta, kde ma naboZenské
vyznani nebo zvyk za nasledek diskriminaci kvili rase, barvé, pohlavi nebo vyzmani?

OD. Zisady Tech Data maji za tikol zajistit stejné principy pfi ndboru zaméstnancti na celém svété, pokud to zdkon
piisné nezakazuje. Jestlize jsou mistni zvyky nebo ndboZenskd vira vice restriktivni neZ vyZzaduje zdkon, mohou se
vzit v ivahu pouze se souhlasem na korpora¢ni drovni.

Zahranicni platby

0. Doslechl jsem se, Ze v nékterych zemich, kde Tech Data podnika, mohou zastupci statu ofekavat platby, aby
"'se véci posunuly dopi‘edu'. Jsou takové platby podle etického kodexu povoleny?

OD. Ne. Nafizen{ ohledné zamezeni zahrani¢ni korupce (FCPA) a zdkony mnoha dalSich zemi zakazuji podplécet
vladn{ dcedniky s cilem ziskat nebo zachovat povoleni podnikat. Je také zakdzano k takovym platbdm jménem firmy
pouzivat jednatele. Podle FCPA existuje velice omezend vyjimka pro platby malych castek, kterym se ikd "pomocné
platby", ale ty mohou porusit mistni zdkon, tiebaZe neporusuji FCPA. VZdy hledejte radu na finanénim nebo pravnim
oddéleni predtim, nez né¢jakou platbu uskutecnite.

Bezpecnost prace

0. Miizu byt pozadan, abych se podrobil zkousce na pi¥itomnost drog nebo alkoholu, kdyZ jsem v praci?

OD. Ano. Za jistych okolnosti — a podle mistnich pfislu§nych zdkoni — muZete byt pozadam, abyste se podrobil
zkousce, kdyz jste ve firemnich prostorach, je-li podle vaseho chovani nebo pracovniho vykonu divod se domnivat,

Ze jste poZzil drogy nebo alkohol. Na urditych rizikovych pozicich vds mohou ndhodné testovat i bez zjevné pficiny.
Veskeré testy se musi provadét podle prislusnych pravnich pozadavkda.

0. Spolupracovnik se v praci zranil. Nahodou jsem nehodu vidél a vim, Ze spolupracovnik pil alkohol béhem
obéda tésné pired nehodou. Mél bych Fict, co vim, nebo je to neloajalni?

OD. Ano, musite to ozndmit. V opaéném piipad¢ se nezjisti v§echna fakta. Zaméstnanec mize mit problémy s pitim
a muZe potfebovat pomoc.



Zdroje otazek a obav

NejenZe jsou ¢lenové vyzyvani, ale jsou i povinni ozndmit poruSeni nebo podezieni na poruSeni etického
kodexu odpovédné osobé. MiZete mit otdzky ohledné kodexu, jeho méfitek nebo uplatiiovani programu.
Firma zavedla mnozZstvi zplisobi, jak milZete oznamit poruseni nebo podezieni na poruseni kodexu nebo
ziskat odpovéd’ na otdzku tykajici se etického kodexu a s nim spojenymi zasadami, zdkony a nafizenimi.
Jsou to:

=  vas nadiizeny/vedouci

= persondlni oddé€leni

=  vnitfni audit

= pravni odd¢leni

= eticky poradce

vedouci pracovnik nebo feditel pro véci etiky a dodrZovéni zdsad
"Ask Bob Dutkowsky" na TDNet

m

"svétovaci" formulafe
"horka linka pro oznamovani etickych problému"

@ CODE OF ETHICS

Horka linka pro oznamovani etickych problémi 0 800 225 5288* - 1
866 833 8442

Koordinator pro véci etiky a dodrZovani zasad pro Evropu +49
(0)89 7427 3292

Koordinator pro véci etiky a dodrzovani zasad pro USA +1-727-
538-5854

*AT&T mistni tel. ¢islo



