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Resurser vid fragor och problem 8

Detta tilligg till Tech Datas etikregler bestar av fragor och svar som hor ihop med de dmnen som
etikreglerna tar upp. Fragorna och svaren utgor en allmén referens for att fatta etiska affarsbeslut, men de &r
inte nodvindigtvis tillimpbara i alla situationer. Omstindigheter och policy kan fordndras och vissa
fragestéllningar dr komplexa och méangtydiga. Kom ihag att om du behover klargoranden pa nagon punkt sa
ska du soka vigledning av en lamplig person, sasom din Gverordnade, personalavdelningen, din etik-
radgivare, direktoren/chefen for etik- och efterlevnad eller fran var etikrapporteringshotline.

Da och da kompletteras dessa fragor och svar med broschyrer om speciella &mnen som ror nya problem-
stillningar, bestimmelser eller fordndringar i policy som paverkar foretaget.



Etik- och efterlevnadsprogram

Funktion och tillimpning

F. Etikreglerna presenterar allminna principer och riktlinjer, men hur far jag ett svar som passar en specifik
situation?

8. Fraga en lamplig person. Det finns ocksa kompletterande broschyrer och policydokument som ér tillgdngliga
genom foretaget. Din 6verordnade eller etikradgivare kan forse dig med denna information. De kan ocksa diskutera
specifika situationer med dig och ge tolkningar av hur policyn ska tillimpas pa din fraga eller situation.
Etikinformation finns ocksa tillgidnglig pa TDNet pa http:/tdnet.techdata.com/ethics/index.asp eller pa personal-
avdelningen. Tveka aldrig att fraga ndr det giller etikreglerna eller deras tillimpning pa ditt arbete eller pa
arbetsrelaterade situation.

F. Forviintas jag veta och forsta allt som star i etikreglerna?

8. Nej. Men du forvintas ha lést etikreglerna och veta att de innehaller principer och riktlinjer som géller nidr du
agerar pa Tech Datas och samtliga dess dotterbolags vignar. Du forvintas ocksa soka klarhet i fragor ddr du kdnner
dig osiker. Etik- och efterlevnadsprogrammet syftar till att ge dig aktuella svar pa dina fragor rérande etikreglerna.
Fraga om du ir osiker!

F. Giiller etikreglerna i alla léinder dér Tech Data gor affirer?

8. Ja. Etikreglerna baserar sig pa grundliggande virden, sdsom hederlighet och rent spel, som dr gangbara i hela
virlden. For att frimja langsiktiga intressen forsoker etikreglerna kommunicera affirsprinciper, till vilka hor: att folja
lagen; att upptridda rittvist gentemot kunder, anstillda, aktiedgare, siljare och konkurrenter, att respektera och stddja
medarbetarna och de samhillen dir vi bedriver affirsverksamhet och att fatta beslut grundade pa meriter snarare &dn pa
fordomar.

F. Patvingar vi andra linder och kulturer USA:s riittsliga och affirsmissiga normer?

8. Om sa krivs. Etikreglerna anpassar sig till de kulturella normerna i de ldnder ddr Tech Data gor affirer, men
flexibilitet infor lokala seder medfor inte ndgon ritt att bryta mot lagen. Som amerikanskt foretag maste Tech Data
agera enligt vissa lagar — sdsom de som ror virdepapper — vilka begrinsar aktiviteter utanfor USA. Tech Data ér
bundet till att f6lja lagstiftningen i varje land dir foretaget verkar. Har du fragor sa ska du kontakta din etikradgivare.

F. Giiller etikreglerna for konsulter, agenter och andra representanter for foretaget?
8. Ja. Varje part som agerar pa foretagets vignar forvintas folja etikreglerna. Om konsulter, agenter etc. avser att

utféra omfattande arbete for Tech Data bor de fa ett exemplar av etikreglerna. Vi far inte agera genom icke-anstillda
pa sitt som inte #r tillatna for oss sjdlva att handla pa.

Rapportering av overtridelser

F. Vad ska jag gora om jag uppmanas delta i nagot som jag tror ir olagligt eller strider mot etikreglerna eller
mot foretagets policy? Vad ska jag gora om jag blir vittne till sidan aktivitet?

8. Rapportera det. Overvig forst att beritta det for din 6verordnade. Om det inte #r praktiskt s& finns det ett flertal
andra kanaler du kan anvidnda dig av: din etikradgivare, personalavdelningen, den juridiska avdelningen, den
efterlevnadsansvarige chefen (+49 89 7427 3292) eller direktoren for etik och efterlevnad.

Om du under konfidentialitet vill ta upp nagot som bekymrar dig kan du anvianda ”"Open Up”-formuléren eller “Ask
Bob Dutkowsky” pa TDNet. Anonyma och konfidentiella rapporter och forfragningar kan framforas genom Tech
Datas etikrapporteringshotline.

Korrekt bokforing och dokumentering

F. Jag arbetar med redovisning och jag har ifragasatt min 6verordnades siitt att hantera en viss transaktion.
Jag tycker inte att han har givit mig en rimlig forklaring. Vad ska jag gora?

8. Gor klart for honom att du fortfarande inte forstar trots hans forklaring och fraga om det finns andra killor du kan
soka i. Beakta att redovisningsbeslut ofta innebidr beddmningar av relevansen av ett stort antal faktorer. Om du &r
fortsatt bekymrad sa diskutera saken med andra insatta parter, sasom din Gverordnades chef, din etikradgivare eller
internrevisionsavdelningen, eller pa var etikrapporteringshotline.



Normer och policy

F. Min avdelning redovisar forsiljningsvolymer till vara siljare. For att 6ka sina egna prestationsbeloningar
rapporterade en chef inkorrekta volymer. Vad ska jag gora?

8. Det maste du rapportera. Att inte rapportera korrekt kan strida mot foretagets policy att uppritthalla korrekt
bokforing och dokumentering och utsitta foretaget for straff och forlust av distributionsrittigheter. Om du inte kan
rapportera saken till din Overordnade/chef sa tala om det antingen for hans/hennes chef, vd, internrevisions-
avdelningen, juridiska avdelningen eller en etikradgivare eller rapportera det pa foretagets etikrapporteringshotline.

F. Kan jag fa ersiittning for utléigg i samband med affirer om jag tappat kvittot?

8. Alla affirsrelaterade utligg ska dokumenteras enligt reglerna. Du ska gora allt du kan for att behélla kvitton. Om
du av misstag inte fick nagot kvitto eller har tappat det sa forsok fa ett nytt. Om det inte gar sa maste du rapportera att
kvittot forlorats och fa klartecken av din 6verordnade innan du kan soka ersittning.

F. Jag forhandlade nyligen fram en mycket formanlig uppgorelse med en av vara kunder. Fastéin jag inte dr
siker pa att jag var berittigad att binda foretaget till det hir kontraktet sa undertecknade jag en bestillnings-
order innan kunden hann iindra sig. Gjorde jag ratt?

8. Kanske inte. Lagstiftningen angdende kontrakt dr komplicerad och det finns sérskild policy och sirskilda
procedurer som ska sikerstilla att kontrakt granskas och ir regelritt auktoriserade. Det aligger dig att kinna till din
behorighetsniva for undertecknande av avtal, vilka kontrakt du ér auktoriserad att inga och att de ritta instanserna har
granskat kontraktet innan det undertecknas.

Konkurrensregler
F. Vad slags verksamhet anses vara konkurrenshindrande eller strida mot antitrustpolicyn?

8. Foljande anses vara konkurrenshindrande eller bryta mot antitrustlagarna:

= Diskussioner eller 6verenskommelser med en konkurrent angaende priser, distrikt, volymer eller planer pa att
ligga eller inte ldgga ett anbud pa en viss affir.

»  Overenskommelser med konkurrenter om begriinsningar av tillgingen pa en produkt.

= Att ga med pa att ligga exportforbud pa produkter som séljs inom EU.

=  Att delta i gruppbojkott med konkurrenter mot vissa foretag.

= Att lata leverantorer bestimma aterforsiljningspriser for all forsidljning som inte ingér i en specialkampan;j eller
ett godként prissittningsprogram.

Om néagon sadan situation uppkommer sa sok rad hos den lokala/europeiska juridiska avdelningen eller hos etik- och
efterlevnadsansvarig eller konsultera Tech Datas “Riktlinjer for efterlevnad av antitrustlagstiftning”.

F. Vid en branschmiissa nyligen nimnde en av vara konkurrenter att de funderar pa att hoja sina priser. Ar
det okej att diskutera prissiattningsplaner med dem?

8. Nej. Diskutera aldrig prisséttningsplaner, inte ens indirekt, med nagon utanfor foretaget. Om en konkurrent borjar
diskutera prisséttningsplaner eller annan marknadskénslig information sa avbryt genast diskussionen dven om det
innebdr att du maste lamna ett méte. Rapportera omedelbart sddana hindelser till den lokala, den europeiska eller den
amerikanska juridiska avdelningen.

Export-, import- och valutakontroll

F. Jag har hittat en lovande ny kund fran ett annat land. Kunden har tillkiinnagett sin avsikt att gora ett stort
inkop, men varan ska betalas av en tredje part som inte anviinder sig av nagon bank. Bor jag oroa mig over
det?

8. Ja Den tredje parten forsoker kanske undgd forbud mot penningtvitt eller regler for valutavixling. Det &r av
avgorande betydelse att ha kdnnedom om din kund, var betalningen kommer ifran och relationen mellan den
potentiella kunden och den banklosa tredje parten. Kontakta din ekonomi- eller import/exportavdelning eller den
lokala/europeiska juridiska avdelningen.
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F. En potentiell kund foredrar att betala med bankcheck och resecheckar. Ar det okej?

8. Bara om det dr nddvindigt. Betalning med bankcheck, resecheck eller annat betalningsmedel som motsvarar
kontanter bor avradas ifran da det for med sig en administrativ borda i form av kontroll och rapportering. Om sadant
betalningssitt inte kan undvikas maste detaljerade procedurer foljas. Vind dig till hemsidan for efterlevnad av export-
och regleringsbestimmelser pa TDNet eller kontakta ekonomiavdelningen, import/exportavdelningen eller den
juridiska avdelningen.

F. Vad innebir det att vara ”registrerad importor”?

8. Den registrerade importoren dr den part som pa importdeklarationen anges som ansvarig for att se till att importen
stimmer med alla statliga forordningar. Detta inkluderar presentation av dokumentation i ritt tid, produktmérkning
och produktdverensstimmelse samt att skatter, tull och andra avgifter betalas.

Konfidentiella och dgarskyddade uppgifter
F. Vilka tillgangar betraktas som konfidentiell eller figarskyddad information?

A. Konfidentiell eller dgarskyddad information &r kunskap som inte dr allmént kénd av allménheten. Sadan
information inkluderar:

=  Marknadsforingsplanering, servicestrategier och affarsplaner

=  Forhandlingar med séljare och kunder

=  Kostnader, priser och kapitalbehov

=  Forsiljning och intdkter som inte tillkdnnages offentligt

=  Personlig information om anstéllda

Denna information ska inte ldmnas ut till nagon, inte heller till andra anstillda som inte av affirsmissiga skil
“behover veta”. Fler detaljer finns i foretagets riktlinjer for kénslig information och dataklassificeringsriktlinjer. Du
kan ocksa ta kontakt med din 6verordnade eller med den juridiska avdelningen.

F. Hur avgor jag om information &r figarskyddad eller konfidentiell om det inte markerats?

8. Omarkerat material maste bedomas utifran omstéindigheterna. Information som anvinds for att styra Tech Datas
affarsverksamhet anses vara dgarskyddad eller konfidentiell om den inte dr allmént kdnd av allménheten och likasa
information som &r av vidrde genom sin kénslighet eller for att den ger konkurrensférdel. Om den angivna avsedda
spridningen dr angiven som begrinsad sa ska informationen anses vara dgarskyddad och konfidentiell; information
som externt distribueras till allménheten kan antas vara fri.

Har du fragor om det eventuella dgarskyddet for nagon omarkerad information sa konsultera riktlinjer for kinslig
information och dataklassificeringsriktlinjer eller kontakta din Overordnade eller den lokala/europeiska juridiska
avdelningen.

F. En kund har fragat mig vad foretagets kostnader forr vissa produkter ir. Ska jag i oppenhetens och
arlighetens namn tala om det?

8. Fraga din 6verordnade. Det finns inte nagon allmén forpliktelse att avsldja kostnader fo6r kunder och att gora det
kan skada foretagets konkurrenssituation, varfor du i sa fall artigt bor avboja att lamna informationen.

F. En oberoende konsult erbjuder sig att skaffa viirdefull marknadsinformation - genom konfidentiella kéllor
inom en konkurrents organisation. Bor jag 6verviga att anlita konsulten?

8. Nej. Vigra att ha med konsulten att gora och rapportera hindelsen till den lokala/europeiska juridiska avdelningen.
I affarsvirlden &r det vanligt att skaffa information om konkurrenter, men det maste goras pa ritt sitt. Medarbetare
kan fa vetskap om konkurrenternas affirsaktiviteter genom offentligt tillgdngliga killor sasom affirstidskrifter,
offentliga intervjuer med deras chefer eller 6ppna arkiv. Det &r oritt att soka eller ta emot konfidentiell information
om en konkurrent genom felaktig framstillning, bedrégeri eller falska forespeglingar.

Du ska inte heller 6verviga att anlita nigon som tidigare varit anstilld hos en konkurrent av den anledningen att denne
har konfidentiell konkurrensinformation. Pa samma sitt som Tech Data forvéntar sig av sina tidigare anstillda att de
héller all foretagsinformation konfidentiell efter att de ldmnat foretaget sa tar foretaget inte emot konfidentiell
information fran konkurrenters fore detta anstillda.
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Anviindning av foretagstillgangar
F. Far jag ringa privat eller skicka e-post med foretagets utrustning pa lunchrasten?
8. Ja. Inom grinser satta av 6verordnad far medarbetare emellanat anvinda foretagets kommunikationsutrustning for

att ringa privat, faxa eller skicka e-post. Sadan aktivitet far inte medfora mirkbara kostnader, utforas pa arbetstid eller
avbryta annan affarsaktivitet; den bor ske mindre ofta och vara kortvarig.

Man far ocksa ga in pa ansedda kommersiella webbsidor for privata syften, som att kolla saldot eller vidret, forutsatt
att samma restriktioner iakttas som for telefonsamtal och e-post. Medarbetare far aldrig anvinda foretagsutrustning for
opassande telefonkontakter eller for att ga in pa Internetsajter med rasism, hasardspel, pornografi eller videospel.

F. Min position ger mig tillgang till ekonomisk information om foretaget som inte ir offentlig. Ibland niir jag
talar med min hustru/man om arbetet kommer sidan information upp i samtalet. Jag siger till min
hustru/man att inte diskutera det med nigon annan. Ar det hiir nagot problem?

8. Ja, potentiellt. Det kan bli dyrt for dig och foretaget. Om din hustru/man skulle utnyttja visentlig icke-offentlig
information — eller 1dmna den vidare till nagon som utnyttjar den — kan ni bada bli atalade for olaglig insiderhandel.

Intressekonflikter

F. I etikreglerna talas det om att undvika intressekonflikter mellan foretaget och en sjilv. Vad innebér det i
samband med mitt arbete?

8. En intressekonflikt uppstar nir anstilld eller dennes nira familjemedlem far en personlig fordel (utéver 16n och
anstillningsférmaner) till foljd av sin position i foretaget. Intressekonfliktspolicyn avser att tydligt faststilla och peka
ut omraden dér privatintresset inte far inverka pa det korrekta utovandet av den anstilldes plikter gentemot Tech Data.

F. Ar det emot intressekonfliktspolicyn att iiga aktier i ett kund-, leverantors- eller konkurrentforetag?

8. Inte om det ror sig om ett relativt litet innehav i borsnoterat foretag. Manga stora borsnoterade foretag ar
leverantorer, kunder eller konkurrenter till Tech Data. Aktiedgande i dessa foretag dr inte nodvindigtvis forbjudet om
ditt agarintresse inte dr avgorande for dig eller det foretag du investerat i. En tumregel 4r att innehav av en borsnoterad
konkurrents virdepapper inte ska Gverstiga 0,5 % av foretagets utestdende marknadskapital eller fem procent av din
och din familjs totala virdepappersinnehav. Man ska ocksd undvika att det ser illa ut. Om du t.ex. ansvarar for att
tillstyrka kontrakt med en viss leverantor sd dr t.o.m. en symbolisk investering i det foretaget opassande.

F. Min hustru/man och jag har en liten tryckeri- och grafikfirma vid sidan om. Mitt arbete i den firman har
ingenting med mitt arbete pa Tech Data att gora. Kan vart foretag limna anbud pa jobb for Tech Data nir jag
har en ordinarie anstéillning?

8. Att erbjuda tjanster i egenskap av huvudansvarig i ett siljande foretag skulle innebéra en intressekonflikt. Det
skulle kridvas att omstdndigheterna tillkdnnages och, eventuellt, att du inte 4r engagerad i affarstransaktionen. Om du
inte dr involverad i transaktionen eller anbudsprocessen sa kan din partner avge ett anbud, forutsatt att bandet till dig
inte paverkar urvals- eller kvarhallningsprocessen och du inte deltar i arbetets utférande. I det hir fallet ska du beritta
om konflikten f6r din 6verordnade.

F. En Tech Data-siljare bad mig att arbeta for dem pa fritiden for att utveckla en produkt som skulle kunna
distribueras av Tech Data. I arbetet gor jag da och da affirer med denne siljare. Skulle detta kunna vara en
konflikt?

8. Ja. Situationen som beskrivs skulle kunna leda till en intressekonflikt. Oavsett om den leder till det eller inte sa
skulle det dnda kunna se ut som en oegentlighet, vilket bor undvikas. I framtiden kan ndgon undra om du ger det andra
foretaget favorer pa grund av ert speciella forhdllande. Du kan soka rdd hos din etikradgivare eller den
lokala/europeiska juridiska avdelningen.

Generellt finns det inget otvetydigt forbud mot externa anstéllningar. Vart priméra aliggande ar emellertid arbetet for
Tech Data. Extern anstéllning oavsett formen, inkluderande egen foretagsamhet, far inte inverka negativt pa arbetet
inom Tech Data och maste tillstyrkas av ledningen. Du féar inte anvinda fOretagets arbetstid, utrustning,
forbrukningsmaterial eller datorer till att utfora externt arbete.
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F. Vad ska jag gora om jag tror att det foreligger en aktuell eller potentiell intressekonflikt?

8. Meddela det. Huruvida det foreligger en konflikt i en viss situation beror pad omstindigheterna. Alla anstillda
under vice vd-niva (och likvirdiga positioner vérlden runt) maste limna en rapport till sin 6verordnade dir fakta och
forhallanden som ger upphov till konflikten anges. Den dverordnade ska i sin tur limna vidare rapporten till vice vd:n.
Vice vd:n (eller internationellt likvirdig befattningshavare) ska avgora om en konflikt foreligger och om den i sa fall
ska fa fortga. Vice vd (eller internationellt likvirdig befattningshavare) ska ldmna in en fullstdndig rapport i rtt tid
om sitt beslut till vice vd for personalavdelningen och vice vd for koncernens juridiska avdelning. De ska ga igenom
rekommendationen och tillstyrka eller avstyrka den och vidta andra atgdrder som bedoms som nédvéndiga.

Om det foreligger aktuell eller potentiell konflikt som involverar en vice vd eller hogre befattningshavare (och
likvérdig position virlden runt) eller ekonomi- eller bokforingschef, ska den person som berdrs dverlimna en
detaljerad rapport till direktéren for internrevision och vice vd for koncernens juridiska avdelning. De ska ldmna en
rapport med rekommendation till styrelsens revisionskommitté vid eller infér deras nista planerade méte. Revisions-
kommittén ska avgora om en sadan konflikt foreligger och hur den ska hanteras och tillkdnnages. Om det ror sig om
en chef som inte handhar ekonomi eller bokforing ska rapporten ldmnas till styrelsens Overvaknings- och
nomineringskommitté. Det kan ocksa krévas att foretagets aktiedgare informeras.

Representation och gavor

F. En siljare vill bjuda mig och flera andra pa min avdelning pa middag och en hockeymatch. Ar det
passande?

8. Ja, under vissa omstindigheter kan detta tilltas, men det finns begrinsningar. Méltider och representation maste
ha ett rimligt affirssyfte, sdsom affirsdiskussioner och relationsbyggande och de maste vara direkt kopplade till
skotseln av foretagets affdrer. Detta inkluderar representation bekostad av foretaget eller av nuvarande eller potentiella
sdljare, kunder, arbetssokande och deras hustru/make, dér din ansvarsstillning kriver av dig att du uppritthaller eller
initierar en affirsrelation. Slaget av representation och maltid, var det dger rum och vad det kostar bor vara lampligt i
forhallande till affirssituationen. Raffinerade och ©verdadiga underhallningsevenemang eller méltider bor inte
accepteras, man kommer heller inte att aterbetalas om man bjudit pa sadant. Kunder, siljare eller presumtiva anstéllda
maste nirvara for att representationen ska riknas som regelritt affarsutligg.

F. I semstertider far manga av oss pa avdelningen fruktkorgar, godisaskar, kakor etc. fran affirskontakter
och firmor. Far vi behalla sadana presenter?

S. Ja, i allminhet. Gavor i form av livsmedel som har ett nominellt virde kan behandlas som gavor till avdelningen.
Gévor av annat slag in livsmedel skinkta av affdarskontakter och firmor och virda mer @n $300 (eller tillimplig lokal
grians om den dr ldgre) ska inte tas emot av nagon Tech Data-anstilld.

Om siljare/leverantor onskar donera varor till Tech Data sa maste den mottagande avdelningen folja foretagets policy
eller lokal avdelningspolicy (och av dessa alternativ det mest restriktiva). Donerade produkter tillhor inte nidgon
individ men kan delas ut till medarbetare pa avdelningen i kampanj- eller motivationssyfte.

Att ge affirsgavor avrads ifran, men det kan bedomas vara lampligt. Gavor for mer dn $300 (eller tillimplig lokal
grians om den ir ldgre) eller mer maste godkdnnas av en chef.

Normer och policy



Diskriminering och trakasserier
F. Vad ska jag gora om jag upplever att jag diskrimineras?

8. Rapportera det. Om du tror att du eller ndgon annan anstilld diskrimineras ska du omedelbart rapportera det till din
chef/6verordnad, din personalavdelningsrepresentant eller till din etikradgivare.

F. En anstiilld som sitter nira mitt bord har skirmsléckarbilder med sexuella motiv och det gor mig obehaglig
till mods. Vad kan jag gora at det?

8. Sadana bilder dr opassande pa Tech Data. Om det &r sa att du regelbundet rakar ut for sexuella anspelningar i
beteenden eller ord bor du konfrontera personen ifrdga och tala om att det inte uppskattas. Om det ir obehagligt for
dig eller om du inte lyckas fa stopp pa det sa bor du uppmérksamma din 6verordnade, din chef, personalavdelnings-
representanten eller en etikradgivare om saken.

F. Kan Tech Datas policy ge likviirdiga anstillningsmojligheter i delar av viirlden dir religios tro eller seder
leder till diskriminering pa grund av ras, hudfirg, kon eller religion?

8. Tech Datas policy dr att dverallt i virlden tillimpa principer om likvirdighet vid procedurer for anstillning och
befordran, forsavitt inte lagen strikt forbjuder sadana procedurer. Om lokal sed eller religios tro dr mer restriktiva dn
lagen kréver sd far man bara ta dem i beaktande efter godkénnande pa koncernniva.

Betalningar utomlands

F. Jag har hort att i vissa linder dir Tech Data gor affirer forvintar sig statliga tjinstemén att fa betalt for
att ’det ska hiinda saker”. Tillater etikreglerna sadana utbetalningar?

8. Nej. Foreign Corrupt Practices Act (FCPA) och manga andra linders lagar gor det olagligt att muta statliga
tjanstemén for att fa starta eller behélla affirsverksamhet. Det &r ocksa olagligt att anvinda sig av en agent for att gora
sadana utbetalningar pa foretagets vignar. FCPA medger ett ytterst begrinsat undantag for utbetalning av sma
penningsummor som kallas “underlittande utbetalningar”, men dven om detta inte dr forbjudet under FCPA kan det
strida mot lokal lag. Radfraga alltid ekonomiavdelningen eller den juridiska avdelningen innan du gor nagra
utbetalningar.

Arbetsplatssdikerhet

F. Kan jag tvingas underkasta mig ett drog- eller alkoholtest pa arbetsplatsen?

8. Ja. Under vissa omstidndigheter och i enlighet med gillande lokala lagar kan du pa arbetsplatsen tvingas underkasta
dig test om ditt beteende eller nedsatta arbetsprestationer ger skil att tro att du har droger eller alkohol i dig. I vissa
bestdmda riskfyllda befattningar kan man fa genomga slumpvis testning utan sirskild anledning. Alla tester maste
utforas i enligt med tilldmpliga laga krav.

F. En kollega blev skadad pa arbetet. Jag rakade bevittna olyckan och vet att kollegan hade druckit pa
lunchrasten precis innan olyckan. Bor jagberitta om vad jag vet eller vore det illojalt?

8. Ja, du maste rapportera det. Annars kommer inte alla fakta fram. Din kollega har kanske alkoholproblem och
behover hjélp.

Resurser vid fragor och problem



Anstillda inte bara uppmuntras till, men aldggs att papeka overtridelser eller misstankta overtridelser av
etikreglerna till lamplig instans. Du kanske har fragor som ror etikreglerna, dess normer eller hur
programmet fungerar. Foretaget har ett flertal kanaler for rapportering av Overtridelser, misstinkta
overtréddelser eller for att besvara fragor om etikreglerna, policy och lagar i samband dédrmed. Till dessa
hor:

Din 6verordnade/chef
Personalavdelningen
Internrevisionen

Juridiska avdelningen

Din etikradgivare

Etik- och efterlevnadschef/direktor
”Ask Bob Dutkowsky” pa TDNet
”Open up”’-formulédren
“Etikrapporteringshotline”

@ CopE OF ETHICS

Etikrapporteringshotline 0 800 225 5288%* +1 866 833 8442
Etik- och efterlevnadskoordinator Europa  +49 89 7427 3292
Etik- och efterlevnadsdirektor USA +1 727 538 5854

*AT&T local access number



